Alain GUYEN
E mail : alain.guyen@wanadoo.fr

CHEF DE PROJET INFORMATIQUE

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Janvier 2004 a ce jour

ITG CONSEIL : Cabinet conseil (2500 collaborateurs)
Chef de projet informatique de gestion AMOA et MOE

FONDATION ROTHSCHILD 03/2011 a 06/2011
Chef de projet MOE

« Assistance utilisateurs en MOE et AMOA sur logiciel métier de gestion des plannings Octime

» Assistance utilisateurs en MOE et AMOA sur logiciel métier de gestion des dossiers médicaux
Calystene : gestion des prises en charge, gestions des dossiers médicaux, gestion des soins .

+ Hot line , analyses fonctionnelles et développement des requétes (SQL et Access) spécifiques autour
des outils métiers de I’activité Gériatrie / Unités de soins médicaux des établissements Rothschild

+ Rétro-documentation technique et procédures utilisateurs

Environnement technigue : SQL et Access en environnement Oracle

Divers PME / Commerces et industries 09/2009 a 02/2011
Chef de projet développement web et AS400

« Groupe Intuitus / Immobilier / Gestion de patrimoine : Maintenance PHP du site communautaire
« Commerces librairies : Développement de la vitrine commerciale et du catalogue des ouvrages
« Offices de tourisme de Charente : Développements du site des annonces événementielles
» Musique Sud — lutheries : Développement de la vitrine commerciale , des produits et services
» Systemes Didactiques SA :
- Maintenance AS400 de la comptabilité clients, gestion des achats et du reporting
- Maintenance en PHP / MySQL du catalogue produits
» Pharmacies d’Indre et Loire : Développement et réalisation du site de présentation des officines
» Associations EAMT de I’Essonne : Développements web et gestion des cotisations des adhérents

Environnement technique : PHP/MYSQL / HTML / CSS, AS400 iseries langage GAP 111 et
outils de développement OS400 ( Query,SQL ...)

TOULEMONDE BOCHART : Création/Vente de tapis haute gamme (80 pers.) 10/ 2008- 07/2009
Consultant AMOA Etudes et projets, chargé de la responsabilité informatique

« Maintenance du systéme de gestion commerciale ERP Sage ligne 100 Comptabilité et Gestion

« Développement des requétes SQL et approche Business Object via I’ERP Sage ligne 100

« Pilotage de projets, coordination et aide a I’élaboration des besoins

« Gestion du réseau informatique et optimisation de I’environnement de production matériel/logiciels
» Mises en place de procédures, des stratégies de sécurité et rédaction des documentations utilisateurs
« Gestion des contrats fournisseurs , des colits de sous-traitance et des investissements informatiques

Environnement technique : PHP/MYSQL, SGBD : SQL et ACCESS, ERP Sage Ligne 100,
Package XLSOFT gestion de caisse décentralisée, SQL Server , MS Exchange

CGAM COLONNA : Cabinet de courtage assurances collectives santé ( 100 pers.) 07/2007-07/2008
Chef de projets AS400 iseries et internet - Adjoint au Directeur informatique

* Mise en place des projets d’intégration des cotisations des adhérents en comptabilité auxiliaire

* Aide au recueil et analyse fonctionnelle des besoins meétiers, rédaction de la documentation AS400
* Développement et maintenance corrective des procédures batch d’exploitation ( AS400)

* Maintenance corrective des programmes AS400 de refonte de Gestion des cotisations

» Rétro-documentation technique des applications intranet et AS400 de gestion des cotisations
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Environnement technique : RPG 111/ CL400 / SQL400 sur AS400 iseries, SGBD : DB2 / ACCESS

MINISTERE DE LA JUSTICE - Cour d’Appel Versailles (2500 utilisateurs ) 09/2006-06/2007
Chef de projet — adjoint au Responsable informatique

« Pilotage du projet de refonte du site Intranet de la Cour d’Appel de Versailles :
Organisation et coordination des comités de projets, aide a I’analyse fonctionnelle des besoins,
rédaction du cahier des charges, développement et maintenance évolutive du site intranet et extranet

Environnement technigue : PHP / MySQL , SGBD Access

DIVERS CLIENTS/ Industries, associations et services 01/2004- 06/2006
Chef de projet / ingénieur de développement web et AS400

» Assu 2000 : Ingénieur d’études AS400 i-series en IARD (gestion sinistres automobiles / EDI )
« Systemes Didactiques SA : Chef de projet applications AS400 gestion d’achats
« Associations / commerces et artisans : Développement de sites web de présentation

Environnement technique : RPG I, 111, free RPG / CL400 / SQL400 sur AS400 iseries, PHP /
MySQL, ACCESS, File Maker Pro

Janvier 2003 a Décembre 2003
ASSOCIATION EAMT de I’ESSONNE : Stage en entreprise de développement Web ( HTML, PHP , MySQL )

Octobre 1998 a Juin 2002

FREUDENBERG SA/ Vente et Négoce de produits « Non Tissés » ( Entoilages et Habillement )
Responsable informatique AS400 de site ( 100 utilisateurs )

Responsable du fonctionnement général des applications de gestion commerciale et comptable
Consultant et interlocuteur francais principal auprés de la maison mére allemande

Gestion d’un parc micro de 60 utilisateurs : administration du réseau informatique du site

Suivi et encadrement des prestataires extérieurs, des investissements informatiques hardware/software

Environnement technigue : RPG I11/ CL400 / SQL400 sur AS400 iseries, Windows Server 2000,
ACCESS, Windows Server Exchange

Septembre 1996 & Septembre 1998

SENNHEISER SA/ Vente et négoce de produits Hi-fi Audio
Responsable Informatique Systemes IBM AS400 et Micro, ( 80 utilisateurs)

Pilotage et maintenance évolutive des applications informatiques AS400 liées a la gestion commerciale :
approvisionnement, expéditions, suivi du stock et de I’administration des ventes, comptabilité auxiliaire

Mise en place d’un nouveau systeme informatique (progiciel ERP « MINOS 400 ») de gestion commerciale
Encadrement des prestataires extérieurs , analyse fonctionnelle et technique , développement sur AS400 .
Responsable software / hardware du systeme AS400 et du parc micro ( 45 postes de travail )

Environnement technigue : RPG Il et 111/ CL400/SQL400 sur AS400, Windows Server, Win 9X

Aodt 1988 & Juin 1996
GUERLAIN SA / Luxe Parfums et Cosmétiques (2200 pers.)

1994 a 1996 : Chef de projet informatique AS400 sites de Guerlain France

Maintenance informatique, organisation et suivi de I’évolution des besoins du laboratoire de contréle qualité
Développement, maintenance et pilotage de projets sur la gestion commerciale et de la comptabilité des sites en
Europe (Royaume Uni, Suisse, Bénélux, Finlande, Allemagne)

Refonte des applications AS400 des filiales étrangeres et formation des utilisateurs.

Gestion et suivi du parc mini informatique des filiales en relation avec IBM local et autres fournisseurs locaux

1988 & 1991 : Analyste Programmeur IBM 36 de Guerlain France et filiales Europe



e Développement des applications de gestion commerciale et comptabilité (progiciel Janus 2) sur les sites Europe

Environnement technigue : RPG Il et I11/ CL400/SQL400 sur AS400, Gap Il sur IBM 36, Windows 9X

Septembre 1985 a Juillet 1988

S.M.C.1 Janus Progiciels /SSII agent agrée IBM
Analyste Programmeur au Département Progiciels ( catalogue IBM /500 clients) :

e Développement et optimisation de plusieurs fonctions des modules paie et comptabilité Janus 2 en RPG II.
* Missions ponctuelles en clientéle pour la réalisation de spécifiques de comptabilité et gestion commerciale

Environnement technique : Gap Il sur IBM 36, Win 9X, MS Office

FORMATION

Mai 2003 a Aout 2003
Formation de 600 heures dans les Nouvelles Technologies - Langages de développement Web
Etablissement : Centre de Formation Infopole / groupe SOLVUS agréé et certifié¢ OPQF - Massy 91

Octobre 1984 a Juin 1985
Stage de 9 mois Analyste Programmeur
Etablissement : C.E.F.I.A — Centre d’Etude et de Formation en Informatique Appliquée - Paris 11éme

Octobre 1981 a Juin 1983
Institut Universitaire de Technologie de Paris V — Paris 1
D.U.T de Gestion des Entreprises et des Administrations (G.E.A) - Option Finances et Comptabilité

6éme

Juin 1981
Enseignement du 1°" et 2" cycle Etablissement : Lycée d’état Colbert - Paris 10éme
Baccalauréat série D

LANGUES :  Anglais courant , Allemand moyen

RENSEIGNEMENTS PERSONNELS :

Age et situation familiale : Né le 21 Aot 1963, marié, 2enfants, nationalité francaise
Sports pratiqués / loisirs : Natation, tennis / violoniste de musique de chambre et de jazz , guitariste
BILAN DES COMPETENCES AMOA et MOE Expertise Maitrise Connaissances
ASSISTANCE MAITRISE D’'OUVRAGE
Analyse des besoins, cahiers des charges, procédures, reporting, rédactions X
Audit — Conduite de projets — Documentations X
Bases et connaissances générales de la gestion d’entreprise X
UTILISATEURS
Formation — assistance — coordination — maintenance et support X
Systémes IBM AS400
CL, outils de développement OS400, RPG, SQL 400, 0S400 X
Systemes MICROS
Installation — connectiques de réseau LAN — Messagerie — Outils bureautique X

INTERNET
Développement web : langage PHP , HTML, Javascript
Base de données : SQL, MYSQL, ACCESS, FILE MAKER PRO

X X

Logiciels d’intégration ERP ( SAP, BPCS, MINQOS, Janus 2)
Parametrage et concepts X
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